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RESUMEN

Relacionar el aprendizaje activo y la responsabilidad social universitaria, resaltando la importancia
de actividades académicas con valores para sentar las bases de atencion primaria de salud. Disefo
observacional, descriptivo y multidisciplinario con participaciéon de profesores y estudiantes
universitarios de las carreras de Medicina, Nutricion y Odontologia, de 2°-4° semestres para brindar
atencion primaria de salud, mediante consentimiento informado se atendié a mas de 300 pobladores
de diferentes comunidades incluyendo, nifios, adolescentes y adultos. Los estudiantes educaron en
salud con talleres de concientizacion y dinamicas grupales en temas relacionados al bienestar social
como cuidado de mascotas, lavado de manos, toxoplasmosis, COVID-19, parasitosis alimentaria,
plato del buen comer y salud bucal; se tomaron muestras de sangre para determinacion de glicemia,
colesterol, triglicéridos, grupo sanguineo y antigeno prostatico. Con este trabajo comunitario de
atencion a la salud, en escenarios reales, se logro el aprendizaje significativo en las areas de
bioquimica, histologia, fisiologia, nutricion, patologia especial, patologia y medicina bucal con

trato digno al paciente.

Palabras clave: aprendizaje, enseiianza, comunidad, responsabilidad social
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ABSTRACT

To relate active learning and university social responsibility, highlighting the importance of
academic activities with values to lay the foundations of primary health care. Observational,
descriptive and multidisciplinary design with the participation of professors and university students
of Medicine, Nutrition and Dentistry careers, from 2nd to 4th semesters to provide primary health
care. By means of informed consent, more than 300 residents from different communities were
attended, including children, adolescents and adults. The students educated on health with
awareness workshops and group dynamics on topics related to social well-being such as pet care,
hand washing, toxoplasmosis, COVID-19, food parasites, healthy eating and oral health; blood
samples were taken to determine glycemia, cholesterol, triglycerides, blood group and prostate
antigen. With this community health care work, in real settings, significant learning was achieved
in the areas of biochemistry, histology, physiology, nutrition, special pathology, oral pathology,
and oral medicine with dignified treatment of the patient.

Keywords: teaching, learning, community, social responsibility
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Los cambios emergentes en la prestacion de servicios de salud crean un impacto
significativo en la estructura de la educacion en salud y en las vidas de los habitantes de
comunidades rurales.

Basado en este proyecto se alienta, desde la etapa basica, a los estudiantes de diferentes
disciplinas relacionadas con el area de la salud, acercarse de manera proactiva y con
responsabilidad social a la comunidad. De esta manera, con las actividades planteadas, la
salud publica, la medicina y la atencion ambulatoria se convierten en un proceso real y
tangible para todos los interesados en ser participes del cambio de la ensefanza y del
aprendizaje significativo en escenarios reales (Rothman, Al, Cleve-Hogg, DM, 1990).

En la actualidad los estudiantes universitarios se adaptan a las necesidades urgentes y a
largo plazo con planes de estudio, que otorguen confianza en habilidades genéricas y clinicas
bésicas a complemento, no reemplazo (Nufiez-Lopez, Avila-Palet y Olivares-Olivares, 2017).

La literatura reciente ha documentado el nivel inaceptable de los estudiantes de medicina
en atencion adecuada al paciente y habilidades de examen y de interaccion médico-paciente
requeridas para la vida diaria. (Durante Montiel, et al., 2011). Para los estudiantes
universitarios del area de la salud, la educacion dentro de las aulas y los hospitales de
ensefianza deben ser las bases de las capacidades y estrategias, pero el entrenamiento
continuo, la necesidad de continuar puliendo técnicas y aprendiendo nuevas destrezas y
habilidades que son fundamentales para una mejor atenciéon y formacion de futuros
profesionistas de la salud con un sentido activo de responsabilidad social (Sanchez —

Mendiola, M. 2004).
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A medida que se haga participe al estudiante en la practica de estas habilidades genéricas
y clinicas, con este modelo de ensefiar e instruir al mismo tiempo de aprender, se generan
grandes cambios en la atenciéon médico-paciente y, sobre todo, a visualizar y reconocer
problemas de salud prioritarios por resolver (Durante Montiel, et al., 2011).
Los planes de estudio deben adaptarse a la poblacion en proceso de diversificacion, se
debe instruir sobre cuestiones éticas, sociales y de salud publica, habilidades de

comunicacion, idiomas extranjeros, gestion de costos, estrategia de manejo de recursos y

cuestiones de la medicina en su conjunto.

Problematica o necesidad

Para fomentar una responsabilidad social con los estudiantes de medicina y del area de
la salud, a través de diversas actividades en comunidades aledafias, siendo un factor
indispensable para el refuerzo de los conocimientos adquiridos en los salones de clases.
Desarrollando las habilidades y capacidades que cada estudiante posee, enfrentando
situaciones de aprendizaje en ambientes reales vinculados al desarrollo, practica de
competencias basicas y transversales para la deteccion y resolucion de problemas de salud en

la comunidad.
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Objetivo
Relacionar el aprendizaje activo y la responsabilidad social universitaria, resaltando la

importancia de actividades académicas con valores para sentar las bases de atencion primaria

de salud.

PERSPECTIVA TEORICA

La gran cantidad de conocimientos, intervenciones terapéuticas y pruebas diagndsticas
para uso en la practica de la medicina moderna, evidencian los avances de la ciencia y
tecnologia en el area de la salud, pero la sociedad poco ha cuestionado la competencia de los
médicos para resolver con eficacia y eficiencia los problemas de salud que aquejan a la
poblacion. Es necesario modificar los curriculos de las escuelas de medicina, para poder
educar profesionales de la salud que sean capaces de enfrentarse a los retos actuales y futuros
de la medicina, manteniendo el profesionalismo, la actitud cientifica, ética y humanismo,
provocando que las escuelas y facultades de medicina del mundo impliquen modificaciones
curriculares para tratar de subsanar estas deficiencias.

La formacion y el entrenamiento de los estudiantes de medicina y del area de la salud
debe incluir la adquisiciéon de los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para
utilizar eficientemente los avances de la investigacion cientifica biomédica, y una de las
estrategias es el aprendizaje y ensefianza multidisciplinaria e integral en ambientes reales,

como son las comunidades rurales. La escuela de medicina debe ensefiar los principios de
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medicina cientifica y medicina basada en evidencias, asi como el pensamiento critico, clinico
y analitico en todas las etapas de formacion.

En un mundo globalizado los diferentes aspectos de la economia y sociedad, incluidos
los laborales y educativos, requieren la vinculacion estrecha de las necesidades del mercado
de trabajo con la ensefianza. Desde el 2010, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) han indicado propiciar el aprendizaje
permanente y la construccion de las competencias adecuadas para contribuir al desarrollo
cultural, social y econdémico de la sociedad del conocimiento. Sefialando como competencia,
al conjunto de saberes, cualidades y comportamientos puestos en juego para resolver
situaciones concretas de trabajo. Y tanto la medicina como el area de la salud no son ajenas
a esas tendencias. El Modelo Educativo de UABC (2018), y el Plan de Desarrollo de la
Unidad Académica de FACISALUD 2019, Valle de Las Palmas tiene como pilar a la

educacion basada en competencias y centrada en el estudiante.

Teoria del Aprendizaje Significativo

La Teoria del Aprendizaje Significativo; legado del psicologo y pedagogo David
Ausubel (1973), plantea conceptos como valor del aprendizaje significativo, importancia de
los conocimientos previos, caminos para la construccion de conceptos, tipos de aprendizajes
entre otros.

En la teoria de Ausubel se intenta explicar el proceso de asimilacion para que se produzca
el aprendizaje, lo que el autor llama aprendizaje significativo, que se lleva a cabo con la

interaccion entre el material a ser aprendido y la estructura cognoscitiva existente, lo que
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provoca una reorganizacion de los nuevos y antiguos significados para formar una estructura
cognoscitiva diferenciada.

A medida que se producen experiencias y se relacionan nuevos conocimientos con
conceptos ya existentes en la mente de la persona, éstos se compilan o modifican pudiéndose
relacionar con un conjunto mas amplio de informacidon nueva en procesos posteriores de
aprendizaje (Ausubel, 2020; Rodriguez M. 2011).

Dentro de esta teoria se plantean condiciones para que el material sea potencialmente
significativo:

La naturaleza del material en si debe ser logicamente significativo de modo que pueda

relacionarse con las ideas previas.

La estructura cognitiva del sujeto que aprende debe poseer conceptos oclusores que

posibiliten adquirir la nueva informacion.

Para que la teoria tenga éxito es necesario que el alumno se interese por aprender lo que
se le estd mostrando. El autor determiné que la disposicion favorable del alumno por aprender
influye en la posibilidad que se relacionen los conceptos y activen sus oclusores (Cruz

Viveros, 2017).

Prevencion de enfermedades

La medicina preventiva y la salud publica comparten los objetivos de promover la salud
general, prevenir enfermedades y aplicar técnicas epidemiolégicas.

Tradicionalmente se ha descrito que la medicina preventiva abarca la prevencion
primaria, secundaria y terciaria en el constructo normalmente atribuido a Leavell y Clark

(Carrada-Bravo, 2000). Mientras que con el paso del tiempo se ha expandido a la prevencion
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cuaternaria enfocada en reducir la sobre medicalizacién y proteger a los pacientes de
intervenciones invasivas, innecesarias o excesivas.

La prevencion primaria tiene como objetivo el disminuir la probabilidad de adquisicién
de la enfermedad y afecciones; desde el punto de vista epidemioldgico, trata de reducir su
incidencia, mediante vacunacidn, eliminacién y control de riesgos ambientales, educacion
sanitaria (Vignolo Julio, et al. 2011).

Las técnicas de prevencion primaria eliminan los factores ambientales de riesgo por
medio del saneamiento del medio ambiente; protegen al organismo frente a enfermedades y
accidentes; educan en la salud y crean hébitos saludables. Por lo tanto, estas técnicas
equivalen a: la promocion de la salud, la prevencion de la enfermedad y las técnicas de
seguridad laboral. Que tienen como objetivo disminuir la probabilidad de que ocurran las
enfermedades y afecciones; desde el punto de vista epidemiologico, trata de reducir su
incidencia.

Una proporcidn considerable de pacientes tienden a ser escépticos con respecto a las
intervenciones preventivas, especialmente la vacunacion infantil y nutrimental. Las opiniones
contra las vacunas, el aumento de las enfermedades prevenibles por vacunacion y un
porcentaje de la mala alimentacion estan asociados con la atencion de los profesionales de la
salud. Un enfoque integrador basado en la evidencia en el contexto de la “prevencion
integral”, que enfatiza la relacion paciente-proveedor, con actitud comprensiva de las
preocupaciones de los padres, puede potencialmente aumentar las tasas de inmunizacién en
los hijos, que de otra manera desconfiaria de los médicos mas convencionales, protegiendo
asi la salud publica en el contexto de brindar una atenciéon que responda a las necesidades de

los pacientes (Lifshitz A, Sanchez-Mendiola M. 2002).
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Dado que las actividades de prevencion y salud de la poblacion ocurren en casi todos los
entornos de atenciéon médica, los médicos y médicas pueden apoyar potencialmente en las
tasas de deteccion y la utilizacién de servicios preventivos y mejorar los esfuerzos de
reduccion del riesgo de enfermedades cronicas con asociaciones so6lidas de dieta y estilo de
vida, a saber, enfermedades cardiovasculares, diabetes y ciertos tipos de cancer.

Diferentes enfoques han demostrado ser prometedores en el tratamiento temprano de
enfermedades o factores de riesgo, como mejorar el perfil lipidico, reducir la inflamacion,
controlar la glucosa sérica, reducir la presion arterial, disminuir afectaciones por parasitosis.
Al usarlos en combinacion con un cambio integral de estilo de vida, intervenciones mente-
cuerpo y recomendaciones preventivas generales con una so6lida alianza terapéutica, se sigue
racionalmente el potencial para mejorar los resultados.

Los enfoques de atencion médica integral para las enfermedades cronicas pueden
mejorar la funcionalidad, reducir la morbilidad, mejorar la calidad de vida e influir
directamente en los procesos de la enfermedad. El impacto en la salud publica de la obesidad
y sus secuelas relacionadas es de suma importancia para la salud de una comunidad. La
medicina integral tiene el potencial de contribuir a los esfuerzos de prevencion y control de
la obesidad al enfatizar la nutricion, la reduccion del estrés y el ejercicio. También se tiende
a hacer hincapié en los suplementos de nutrientes, aunque la evidencia cientifica que subyace
a tales recomendaciones ha sido sospechosa durante mucho tiempo (Vasquez V. F.y Vanegas
L.J.2014).

Es la atencion primaria la que esta directamente en contacto con toda la poblacién y por

tanto sobre la que recae la mayor parte de las actividades preventivas. Por tanto, es a este
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nivel donde el potencial de evitar dafio es mayor (Ali, A. y Katz, D. L. 2015; Kumar, S. y

Preetha, G. 2012).

Promocion de la salud

En la actualidad es de aceptaciéon mundial que la salud y el bienestar social estan
determinados por multiples factores alternos al sistema de salud, incluyendo las condiciones
socioecondmicas, los patrones de consumo asociados con la alimentacion y la comunicacion,
los patrones demograficos, los entornos de aprendizaje, los patrones familiares, el tejido
cultural y social de las sociedades; cambios sociopoliticos y econdmicos, incluida la
comercializacion y el comercio y el cambio ambiental global. En tal situacion, los problemas
de salud se pueden abordar de manera eficaz adoptando un enfoque holistico que empodere
a las personas y las comunidades para que tomen medidas en favor de su salud, fomentando
el liderazgo en salud publica, promoviendo la accidn intersectorial para construir politicas
publicas saludables en todos los sectores y creando sistemas de salud sostenibles.

Se debe incluir un enfoque basado en ambientes reales para promover la salud en
entornos especificos como escuelas, hospitales, lugares de trabajo, areas residenciales
(Czeresnia D. 1999).

La promocion de la salud debe integrarse en todas las politicas y, si se utiliza de manera
eficiente, conducira a resultados positivos para la salud. Uno de los logros del més alto nivel
de salud posible depende de un enfoque integral y holistico que vaya mas alla de la atencion
curativa tradicional, involucrando a las comunidades, proveedores de salud y otras partes
interesadas. Este enfoque holistico deberia empoderar a las personas y las comunidades para

que tomen medidas para cuidar su propia salud, fomentar el liderazgo para la salud publica,
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promover la accidn intersectorial para construir politicas publicas saludables y crear sistemas
de salud sostenibles en la sociedad. Estos elementos capturan la esencia de la “promocion de
la salud”, que consiste en permitir que las personas tomen el control de su salud y sus
determinantes y, por lo tanto, mejoren su salud. Incluye intervenciones a nivel personal,

organizacional, social y politico para facilitar adaptaciones de estilo de vida, ambientales y

otros, conducentes a mejorar o proteger la salud (Maudsley G, Strivens J. 2000).

DISENO E IMPLEMENTACION

Mediante el trabajo observacional, descriptivo y multidisciplinario los profesores de
FACISALUD brindaron capacitacion basica a los alumnos de Medicina, Nutricion y
Odontologia, de 2° -4° semestre, de acuerdo con las necesidades en la comunidad.

Se inicié con una platica de sensibilizacion para alumnos participantes en relacién con
la intervencién comunitaria posteriormente se desarrollaron talleres de capacitacion para la
correcta forma de contacto con los pacientes, el cual se aplico en la comunidad; se
comenzaron a planear algunas metas en comun, ademds de visualizar las prioridades y
objetivos para lograr un compromiso tanto de la sociedad estudiantil como del area docente.

Se llevo a cabo el estudio comunitario y la exploracion pertinente en relacion a la
ubicacion geografica, condiciones generales de la comunidad a la que se tuvo acceso, nimero
de habitantes, caracteristicas del estilo de vida, habitos higiénico-dietéticos, asi como
intervenciones previas.

Los estudiantes de la etapa basica fueron capacitados por maestros de diferentes areas de

FACISALUD vy de la Facultad de Medicina y Psicologia , asi como por estudiantes de
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semestres mas avanzados de la Universidad Autonoma de Baja California; una vez firmado
el consentimiento informado por los participantes de la comunidad, un grupo de estudiantes
universitarios se dieron a la tarea de tomar muestras sanguineas, siguiendo los protocolos de
transporte, fueron llevadas a las instalaciones de UABC Valle de las Palmas y con la ayuda
de la asesora de este proyecto y aplicando las técnicas correctas basicas de manejo y
tratamiento de muestras de laboratorio se pudieron analizar diferentes pruebas como: glucosa,
colesterol, triglicéridos, antigeno prostatico especifico, grupo sanguineo y factor Rh. Los
resultados obtenidos se registraron en una base de datos de Excel.

Se instruyd a los interesados en la metodologia del llenado de formatos creados
especificamente para las actividades a realizar.

Por ultimo, se aplicaron instrumentos de evaluacion de las competencias y habilidades

(Anexo 1A y Anexo 1B), a los estudiantes participantes en cada uno de los procedimientos.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los estudiantes universitarios tienen la oportunidad de crear el cambio que la comunidad
merece, puesto que la realidad sociocultural es distinta y con ello se busca sensibilizacion
sobre la realidad de los sistemas de salud y educativos. Entablando una interconexion entre
las necesidades de atencion primaria en salud, sobre distintos temas con énfasis en la
promocion de vivienda saludable, planificacion familiar, habitos higiénicos-dietéticos,
prevencion de enfermedades, salud bucal, visual y auditiva; con la finalidad de comprender

las necesidades basicas de salud, ofrecer técnicas, recursos y talleres para contribuir a la
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resolucion de la problemdtica identificada, ademas de realizar una planeacion
multidisciplinaria de intervencion, aqui es donde se conoce a fondo la comunidad.

Bajo consentimiento informado se brindé atencion primaria de salud, con talleres de
concientizacion sobre temas de interés mediante charlas y dindmicas grupales; los estudiantes
buscaron educar en salud y concientizar a las comunidades visitadas en temas de higiene
bucal, planificacion familiar, nutricion y alimentacidon, sobrepeso y obesidad, deteccion
oportuna de diabetes e hipertension, asi como revision visual y auditiva.

En esta etapa es donde entrd en proceso la ensefianza y aprendizaje significativo en los
estudiantes, uno de los pilares de este proyecto; basandonos en la planeacion realizada por
medio de charlas y dinamicas diversas, los estudiantes buscaron educar y concientizar a las
comunidades visitadas fortaleciendo valores como: dignidad, responsabilidad, esfuerzo,
solidaridad, humanismo y honestidad, tanto para los prestadores de servicio como para la
comunidad.

Docentes y estudiantes de semestres avanzados aportaron su experiencia y a la par, los
estudiantes de etapa basica desarrollaron sus habilidades practicas de acuerdo con sus niveles
de formacion, siempre acompafiados y supervisados. Lo anterior permitid el proceso
ensefianza-aprendizaje entre estudiantes, asi como el contacto temprano en escenarios reales
con pacientes.

De las muestras de sangre obtenidas en la comunidad se realizaron los anélisis de glucosa,
colesterol, triglicérido, antigeno prostatico, grupo sanguineo y factor Rh, resumidas en la Tabla 1.
Los resultados de estos andlisis proporcionan el panorama general de salud de la comunidad,
ademds permite que los estudiantes, en escenarios reales, refuercen sus conocimientos en

bioquimica sanguinea.
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Una vez analizadas dichas muestras de sangre se integraron con la informacion obtenida en
la historia clinica en una base de datos. Este es un trabajo que a los estudiantes les permite obtener
herramientas de aplicacion metodologica y clinica, para desarrollar aptitudes cientificas y

sistematizadas para la investigacion en salud.

Después en cada una de las actividades que se realizaron se fue capacitando y entrenando
cada vez mas a mayor nimero de estudiantes con interés y vocacion para el trabajo en comunidad,
mismos estudiantes que a cada momento fueron aportando mayores conocimientos y herramientas
para seguir innovando y cubriendo nuevas necesidades que surgieron, promoviendo la solucion de

problema en salud encontrados en el transcurso de las jornadas con un pensamiento creativo.

Dentro de la fase de evaluacion, efectividad y eficacia donde se evaliian las competencias
genéricas y basicas de los estudiantes ya adentrados en el campo del trabajo comunitario, los
resultados emitidos, al aplicar la rabricas de los anexos 1A y 1B, en general revelan que son
competentes, conocen el proceso y lo realizan adecuadamente, para garantizar que estudiantes con
mas experiencia nunca dejaran de aprender y ensefiar a mejorar sus técnicas y competencias, las
cuales son del dia a dia en la practica profesional, lo que es el saber, saber hacer y saber ser para

toda la vida.

Esto da lugar a una ensefanza significativa mutua en donde el estudiante pueda aplicar
conocimientos cientificos para beneficio de lo mds importante que es nuestra comunidad,
incentivando al &mbito de la investigacion hacia la evaluacion y el criterio selectivo del cuidado de
la salud. A su vez proporcionando evidencia de datos obtenidos en cada una de las visitas, ya que
la participacion de la comunidad es una base fundamental para que se desarrolle la atencion

primaria de la salud y la promocion de esta.
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En perspectiva de los estudiantes universitarios, un beneficio agregado a su formacion
profesional integral es involucrarse en la participacion de los servicios comunitarios de forma
temprana, con ambicion en los hallazgos de investigacion, que permitan proponer modelos de salud

innovadores y crear mejoras en el rendimiento del sistema de salud con mayor impacto en el estado

de salud de la poblacion.

Tabla 1

Estudios bioquimicos realizados por los participantes en el programa de servicio social “Salud e
higiene en comunidades rurales” en las diferentes comunidades visitadas

Estudios de laboratorio I'No. de 2No. de 3No. de TOTAL
estudios estudios estudios
realizados realizados realizados
Glucosa 80 19 60 159
Colesterol 60 19 60 139
Triglicéridos 60 19 60 139
Antigeno Prostatico 6 4 6 16
Especifico ng/ml
Grupo Sanguineo 60 19 60 139
Factor Rh 60 19 60 139
TOTAL 326 99 306 731

1. Centro Comunitario de la Capilla de San Enrique. Tijuana, B. C. México
2. Comunidad Kumiai, Juntas de Neji. Tijuana, B. C. México

3. Iglesia de San Eugenio De Mazenod, La Morita. Tijuana, B. C. México
Informacion perteneciente al programa “Salud e higiene en comunidades rurales”
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En diversos articulos y revistas se preguntan ;cudl es el cambio en la metodologia
ensefianza aprendizaje se les pueda brindar a los estudiantes? pero desde su perspectiva los alumnos
participantes en este trabajo cuestionan jcudl es el cambio que los estudiantes pueden ofrecer, en
union de compafierismo y vocacion hacia la responsabilidad social? pueden ofrecer, tanto como
cualquiera y en la medida que quieran, siempre y cuando se comprometan fuertemente con su

formacion.

CONCLUSIONES

Con la experiencia en el trabajo comunitario de atencion a la salud de la comunidad, se
logré el aprendizaje significativo en un ambiente real de la materia de bioquimica con un trato

digno y adecuado al paciente.

Los estudiantes de medicina, odontologia y nutricién que participaron en la intervencion
comunitaria alcanzaron un aprendizaje significativo en un ambiente real, en donde priorizaron los
valores en funcidn al bien de la salud de la poblacioén, ademaés de identificar los problemas de salud

a los que como futuros profesionistas deberan atender.

Es una obligacion imperante de todos los que de una manera u otra estan involucrados en
la formacién de profesionales de la salud, proporcionarles a los estudiantes, herramientas
intelectuales y escenarios multidisciplinarios necesarios para poder enfrentarse a los retos
profesionales, con atencion de calidad a los pacientes, integrando de una manera eficiente la ciencia

y el humanismo en el area de la salud para el bien de la comunidad.
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Este proyecto prepar6 a estudiantes de diferentes areas del conocimiento, de diferentes
semestres, para el desarrollo y aplicacion de habilidades; cre6 lazos entre los participantes, la
comunidad y los diferentes equipos de trabajo. Crea sentido de pertenencia a un grupo de trabajo,

como parte del cambio en la adquisicion y transmision del conocimiento.
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